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The Fair Housing Act 
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�‡�� �7�K�U�H�D�W�H�Q�����F�R�H�U�F�H�����L�Q�W�L�P�L�G�D�W�H���R�U���L�Q�W�H�U�I�H�U�H���Z�L�W�K���D�Q�\�R�Q�H���H�[�H�U�F�L�V�L�Q�J��

�D���I�D�L�U���K�R�X�V�L�Q�J���U�L�J�K�W���R�U���D�V�V�L�V�W�L�Q�J���R�W�K�H�U�V���Z�K�R���H�[�H�U�F�L�V�H���W�K�H���U�L�J�K�W��
�‡�� �0�D�N�H�����S�U�L�Q�W�����R�U���S�X�E�O�L�V�K���D�Q�\���V�W�D�W�H�P�H�Q�W�����L�Q���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���Z�L�W�K���W�K�H��

�V�D�O�H�� �R�U�� �U�H�Q�W�D�O�� �R�I�� �D�� �G�Z�H�O�O�L�Q�J���� �Z�K�L�F�K�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�V�� �D�� �S�U�H�I�H�U�H�Q�F�H����
�O�L�P�L�W�D�W�L�R�Q�����R�U���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q���U�D�F�H�����F�R�O�R�U�����U�H�O�L�J�L�R�Q�����V�H�[����
�G�L�V�D�E�L�O�L�W�\���� �I�D�P�L�O�L�D�O�� �V�W�D�W�X�V���� �R�U�� �Q�D�W�L�R�Q�D�O�� �R�U�L�J�L�Q���� �7�K�L�V�� �S�U�R�K�L�E�L�W�L�R�Q��
�D�J�D�L�Q�V�W���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�R�U�\���D�G�Y�H�U�W�L�V�L�Q�J���D�S�S�O�L�H�V���W�R���V�L�Q�J�O�H���I�D�P�L�O�\���D�Q�G��
�R�Z�Q�H�U���R�F�F�X�S�L�H�G�� �K�R�X�V�L�Q�J�� �W�K�D�W�� �L�V�� �R�W�K�H�U�Z�L�V�H�� �H�[�H�P�S�W�� �I�U�R�P�� �W�K�H��
�)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W��

�‡�� �5�H�I�X�V�H�� �W�R�� �S�U�R�Y�L�G�H�� �K�R�P�H�R�Z�Q�H�U�V�� �L�Q�V�X�U�D�Q�F�H�� �F�R�Y�H�U�D�J�H�� �I�R�U�� �D��
�G�Z�H�O�O�L�Q�J�� �E�H�F�D�X�V�H�� �R�I�� �W�K�H�� �U�D�F�H���� �F�R�O�R�U���� �U�H�O�L�J�L�R�Q���� �V�H�[���� �G�L�V�D�E�L�O�L�W�\����
�I�D�P�L�O�L�D�O���V�W�D�W�X�V�����R�U���Q�D�W�L�R�Q�D�O���R�U�L�J�L�Q���R�I���W�K�H���R�Z�Q�H�U���D�Q�G���R�U���R�F�F�X�S�D�Q�W�V��
�R�I���D���G�Z�H�O�O�L�Q�J��

�‡�� �'�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�H�� �L�Q�� �W�K�H�� �W�H�U�P�V�� �R�U�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �R�I�� �K�R�P�H�R�Z�Q�H�U�V��
�L�Q�V�X�U�D�Q�F�H���F�R�Y�H�U�D�J�H���E�H�F�D�X�V�H���R�I���W�K�H���U�D�F�H�����F�R�O�R�U�����U�H�O�L�J�L�R�Q�����V�H�[����
�G�L�V�D�E�L�O�L�W�\�����I�D�P�L�O�L�D�O���V�W�D�W�X�V�����R�U���Q�D�W�L�R�Q�D�O���R�U�L�J�L�Q���R�I���W�K�H���R�Z�Q�H�U���D�Q�G���R�U��
�R�F�F�X�S�D�Q�W�V���R�I���D���G�Z�H�O�O�L�Q�J��
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�‡�� �5�H�I�X�V�H�� �W�R�� �S�U�R�Y�L�G�H�� �D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �R�Q�� �W�K�H�� �I�X�O�O�� �U�D�Q�J�H�� �R�I��
�K�R�P�H�R�Z�Q�H�U�V���L�Q�V�X�U�D�Q�F�H���F�R�Y�H�U�D�J�H���R�S�W�L�R�Q�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���E�H�F�D�X�V�H��
�R�I���W�K�H���U�D�F�H�����H�W�F�����R�I���W�K�H���R�Z�Q�H�U���D�Q�G���R�U���R�F�F�X�S�D�Q�W�V���R�I���D���G�Z�H�O�O�L�Q�J��

�‡�� �0�D�N�H�� �S�U�L�Q�W�� �R�U�� �S�X�E�O�L�V�K�� �D�Q�\�� �V�W�D�W�H�P�H�Q�W���� �L�Q�� �F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�� �Z�L�W�K�� �W�K�H��
�S�U�R�Y�L�V�L�R�Q���R�I���K�R�P�H�R�Z�Q�H�U�V���L�Q�V�X�U�D�Q�F�H���F�R�Y�H�U�D�J�H�����W�K�D�W���L�Q�G�L�F�D�W�H�V��
�D���S�U�H�I�H�U�H�Q�F�H�����O�L�P�L�W�D�W�L�R�Q���R�U���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q���U�D�F�H�����F�R�O�R�U����
�U�H�O�L�J�L�R�Q�����V�H�[�����G�L�V�D�E�L�O�L�W�\�����I�D�P�L�O�L�D�O���V�W�D�W�X�V���R�U���Q�D�W�L�R�Q�D�O���R�U�L�J�L�Q����

Additional Protection If You Have a Disability 

�,�I���\�R�X���R�U���V�R�P�H�R�Q�H���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���\�R�X��

�‡�� �+�D�Y�H���D���S�K�\�V�L�F�D�O���R�U���P�H�Q�W�D�O���G�L�V�D�E�L�O�L�W�\�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���K�H�D�U�L�Q�J�����P�R�E�L�O�L�W�\��
�D�Q�G���Y�L�V�X�D�O���L�P�S�D�L�U�P�H�Q�W�V���� �F�D�Q�F�H�U���� �F�K�U�R�Q�L�F���P�H�Q�W�D�O���L�O�O�Q�H�V�V���� �+�,�9��
�$�,�'�6���� �R�U�� �P�H�Q�W�D�O�� �U�H�W�D�U�G�D�W�L�R�Q���� �W�K�D�W�� �V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O�O�\�� �O�L�P�L�W�V�� �R�Q�H�� �R�U��
�P�R�U�H���P�D�M�R�U���O�L�I�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V��

�‡�� �+�D�Y�H���D���U�H�F�R�U�G���R�I���V�X�F�K���D���G�L�V�D�E�L�O�L�W�\���R�U��
�‡�� �$�U�H���U�H�J�D�U�G�H�G���D�V���K�D�Y�L�Q�J���V�X�F�K���D���G�L�V�D�E�L�O�L�W�\�����D���K�R�X�V�L�Q�J���S�U�R�Y�L�G�H�U��

�P�D�\���Q�R�W��

���� �5�H�I�X�V�H���W�R���O�H�W���\�R�X���P�D�N�H���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���P�R�G�L�¿�F�D�W�L�R�Q�V���W�R���\�R�X�U��
�G�Z�H�O�O�L�Q�J���R�U���F�R�P�P�R�Q���X�V�H���D�U�H�D�V�����D�W���\�R�X�U���H�[�S�H�Q�V�H�����L�I���L�W���P�D�\��
�E�H�� �Q�H�F�H�V�V�D�U�\�� �I�R�U�� �\�R�X�� �W�R�� �I�X�O�O�\�� �X�V�H�� �W�K�H�� �K�R�X�V�L�Q�J���� ���:�K�H�U�H��
�U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���� �D�� �O�D�Q�G�O�R�U�G�� �P�D�\�� �S�H�U�P�L�W�� �F�K�D�Q�J�H�V�� �R�Q�O�\�� �L�I�� �\�R�X��
�D�J�U�H�H���W�R���U�H�V�W�R�U�H���W�K�H���S�U�R�S�H�U�W�\���W�R���L�W�V���R�U�L�J�L�Q�D�O���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���Z�K�H�Q��
�\�R�X���P�R�Y�H������

���� �5�H�I�X�V�H�� �W�R�� �P�D�N�H�� �U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H�� �D�F�F�R�P�P�R�G�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�� �U�X�O�H�V����
�S�R�O�L�F�L�H�V���� �S�U�D�F�W�L�F�H�V�� �R�U�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �L�I�� �L�W�� �P�D�\�� �E�H�� �Q�H�F�H�V�V�D�U�\�� �I�R�U��
�\�R�X���W�R���X�V�H���W�K�H���K�R�X�V�L�Q�J���R�Q���D�Q���H�T�X�D�O���E�D�V�L�V���Z�L�W�K���Q�R�Q�G�L�V�D�E�O�H�G��
�S�H�U�V�R�Q�V��

Example:  �$���E�X�L�O�G�L�Q�J���Z�L�W�K���D���³�Q�R���S�H�W�V�´���S�R�O�L�F�\���P�X�V�W���D�O�O�R�Z���D���Y�L�V�X�D�O�O�\���L�P�S�D�L�U�H�G��
�W�H�Q�D�Q�W���W�R���N�H�H�S���D���J�X�L�G�H���G�R�J��

Example:  �$�Q���D�S�D�U�W�P�H�Q�W���F�R�P�S�O�H�[���W�K�D�W���R�I�I�H�U�V���W�H�Q�D�Q�W�V���D�P�S�O�H�����X�Q�D�V�V�L�J�Q�H�G��
�S�D�U�N�L�Q�J���P�X�V�W���K�R�Q�R�U���D���U�H�T�X�H�V�W���I�U�R�P���D���P�R�E�L�O�L�W�\���L�P�S�D�L�U�H�G���W�H�Q�D�Q�W��

�� �� �I�R�U���D���U�H�V�H�U�Y�H�G���V�S�D�F�H���Q�H�D�U���K�H�U���D�S�D�U�W�P�H�Q�W���L�I���L�W���P�D�\���E�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\��
�� �� �W�R���D�V�V�X�U�H���W�K�D�W���V�K�H���F�D�Q���K�D�Y�H���D�F�F�H�V�V���W�R���K�H�U���D�S�D�U�W�P�H�Q�W��
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�� �+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W���G�R�H�V���Q�R�W���S�U�R�W�H�F�W���D���S�H�U�V�R�Q���Z�K�R���L�V���D��
�� �G�L�U�H�F�W���W�K�U�H�D�W���W�R���W�K�H���K�H�D�O�W�K���R�U���V�D�I�H�W�\���R�I���R�W�K�H�U�V���R�U���Z�K�R���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���X�V�H�V��
�� �L�O�O�H�J�D�O���G�U�X�J�V��

Accessibility Requirements for New Multifamily Buildings: ���,�Q���E�X�L�O�G�L�Q�J�V��
�Z�L�W�K���I�R�X�U���R�U���P�R�U�H���X�Q�L�W�V���W�K�D�W���Z�H�U�H���¿�U�V�W���R�F�F�X�S�L�H�G���D�I�W�H�U��

�� �0�D�U�F�K�����������������������D�Q�G���W�K�D�W���K�D�Y�H���D�Q���H�O�H�Y�D�W�R�U��

�‡�� �3�X�E�O�L�F���D�Q�G���F�R�P�P�R�Q���X�V�H���D�U�H�D�V���P�X�V�W���E�H���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H���W�R���S�H�U�V�R�Q�V��
�Z�L�W�K���G�L�V�D�E�L�O�L�W�L�H�V

�‡�� �$�O�O���G�R�R�U�V���D�Q�G���K�D�O�O�Z�D�\�V���P�X�V�W���E�H���Z�L�G�H���H�Q�R�X�J�K���I�R�U���Z�K�H�H�O�F�K�D�L�U�V
�‡�� �$�O�O���X�Q�L�W�V���P�X�V�W���K�D�Y�H��

���� �$�Q���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H���U�R�X�W�H���L�Q�W�R���D�Q�G���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���X�Q�L�W
���� �$�F�F�H�V�V�L�E�O�H�� �O�L�J�K�W�� �V�Z�L�W�F�K�H�V���� �H�O�H�F�W�U�L�F�D�O�� �R�X�W�O�H�W�V���� �W�K�H�U�P�R�V�W�D�W�V��

�D�Q�G���R�W�K�H�U���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���F�R�Q�W�U�R�O�V
���� �5�H�L�Q�I�R�U�F�H�G�� �E�D�W�K�U�R�R�P�� �Z�D�O�O�V�� �W�R�� �D�O�O�R�Z�� �O�D�W�H�U�� �L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q�� �R�I��

�J�U�D�E���E�D�U�V���D�Q�G
���� �.�L�W�F�K�H�Q�V�� �D�Q�G�� �E�D�W�K�U�R�R�P�V�� �W�K�D�W�� �F�D�Q�� �E�H�� �X�V�H�G�� �E�\�� �S�H�R�S�O�H�� �L�Q��

�Z�K�H�H�O�F�K�D�L�U�V��

�,�I���D���E�X�L�O�G�L�Q�J���Z�L�W�K���I�R�X�U���R�U���P�R�U�H���X�Q�L�W�V���K�D�V���Q�R���H�O�H�Y�D�W�R�U���D�Q�G���Z�D�V���¿�U�V�W��
�R�F�F�X�S�L�H�G���D�I�W�H�U���0�D�U�F�K�����������������������W�K�H�V�H���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���D�S�S�O�\���W�R���J�U�R�X�Q�G��
�À�R�R�U���X�Q�L�W�V���R�Q�O�\��

�7�K�H�V�H���D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�\���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���I�R�U���Q�H�Z���P�X�O�W�L�I�D�P�L�O�\���E�X�L�O�G�L�Q�J�V���G�R��
�Q�R�W���U�H�S�O�D�F�H���P�R�U�H���V�W�U�L�Q�J�H�Q�W���D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�\���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���U�H�T�X�L�U�H�G���X�Q�G�H�U��
�6�W�D�W�H���R�U���O�R�F�D�O���O�D�Z��

Housing Protection for Families with Children
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�7�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W���P�D�N�H�V���L�W���X�Q�O�D�Z�I�X�O���W�R���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�H���D�J�D�L�Q�V�W���D���S�H�U�V�R�Q��
�Z�K�R�V�H���K�R�X�V�H�K�R�O�G���L�Q�F�O�X�G�H�V���R�Q�H���R�U���P�R�U�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���Z�K�R���D�U�H���X�Q�G�H�U���������\�H�D�U�V��
�R�I�� �D�J�H�� ���I�D�P�L�O�L�D�O�� �V�W�D�W�X�V������ �)�D�P�L�O�L�D�O�� �V�W�D�W�X�V�� �S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q�� �F�R�Y�H�U�V�� �K�R�X�V�H�K�R�O�G�V�� �L�Q��
�Z�K�L�F�K���R�Q�H���R�U���P�R�U�H���P�L�Q�R�U���F�K�L�O�G�U�H�Q���O�L�Y�H���Z�L�W�K��

�‡�� �$���S�D�U�H�Q�W����
�‡�� �$���S�H�U�V�R�Q���Z�K�R���K�D�V���O�H�J�D�O���F�X�V�W�R�G�\�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���J�X�D�U�G�L�D�Q�V�K�L�S�����R�I���D��

�P�L�Q�R�U���F�K�L�O�G���R�U���F�K�L�O�G�U�H�Q�����R�U��
�‡�� �7�K�H���G�H�V�L�J�Q�H�H���R�I���D���S�D�U�H�Q�W���R�U���O�H�J�D�O���F�X�V�W�R�G�L�D�Q�����Z�L�W�K���W�K�H���Z�U�L�W�W�H�Q��

�S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���S�D�U�H�Q�W���R�U���O�H�J�D�O���F�X�V�W�R�G�L�D�Q��

�)�D�P�L�O�L�D�O�� �V�W�D�W�X�V�� �S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q�� �D�O�V�R�� �H�[�W�H�Q�G�V�� �W�R�� �S�U�H�J�Q�D�Q�W�� �Z�R�P�H�Q�� �D�Q�G��
�D�Q�\�� �S�H�U�V�R�Q�� �L�Q�� �W�K�H�� �S�U�R�F�H�V�V�� �R�I�� �V�H�F�X�U�L�Q�J�� �O�H�J�D�O�� �F�X�V�W�R�G�\�� �R�I�� �D�� �P�L�Q�R�U��
�F�K�L�O�G�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���D�G�R�S�W�L�Y�H���R�U���I�R�V�W�H�U���S�D�U�H�Q�W�V����

The “Housing for Older Persons” Exemption: �� �7�K�H�� �)�D�L�U�� �+�R�X�V�L�Q�J��
�$�F�W�� �V�S�H�F�L�¿�F�D�O�O�\�� �H�[�H�P�S�W�V�� �V�R�P�H�� �V�H�Q�L�R�U�� �K�R�X�V�L�Q�J�� �I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�� �D�Q�G��
�F�R�P�P�X�Q�L�W�L�H�V���I�U�R�P���O�L�D�E�L�O�L�W�\���I�R�U���I�D�P�L�O�L�D�O���V�W�D�W�X�V���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q�����(�[�H�P�S�W��
�V�H�Q�L�R�U�� �K�R�X�V�L�Q�J�� �I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�� �R�U�� �F�R�P�P�X�Q�L�W�L�H�V�� �F�D�Q�� �O�D�Z�I�X�O�O�\�� �U�H�I�X�V�H�� �W�R��
�V�H�O�O�� �R�U�� �U�H�Q�W�� �G�Z�H�O�O�L�Q�J�V�� �W�R�� �I�D�P�L�O�L�H�V�� �Z�L�W�K�� �P�L�Q�R�U�� �F�K�L�O�G�U�H�Q���� �,�Q�� �R�U�G�H�U�� �W�R��
�T�X�D�O�L�I�\���I�R�U���W�K�H���³�K�R�X�V�L�Q�J���I�R�U���R�O�G�H�U���S�H�U�V�R�Q�V�´���H�[�H�P�S�W�L�R�Q�����D���I�D�F�L�O�L�W�\���R�U��
�F�R�P�P�X�Q�L�W�\���P�X�V�W���S�U�R�Y�H���W�K�D�W���L�W�V���K�R�X�V�L�Q�J���L�V��

�‡�� �3�U�R�Y�L�G�H�G���X�Q�G�H�U���D�Q�\���6�W�D�W�H���R�U���)�H�G�H�U�D�O���S�U�R�J�U�D�P���W�K�D�W���+�8�'���K�D�V��
�G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G���W�R���E�H���V�S�H�F�L�¿�F�D�O�O�\���G�H�V�L�J�Q�H�G���D�Q�G���R�S�H�U�D�W�H�G���W�R���D�V�V�L�V�W��
�H�O�G�H�U�O�\���S�H�U�V�R�Q�V�����D�V���G�H�¿�Q�H�G���L�Q���W�K�H���6�W�D�W�H���R�U���)�H�G�H�U�D�O���S�U�R�J�U�D�P������
�R�U��

�‡�� �,�Q�W�H�Q�G�H�G���I�R�U�����D�Q�G���V�R�O�H�O�\���R�F�F�X�S�L�H�G���E�\���S�H�U�V�R�Q�V���������\�H�D�U�V���R�I���D�J�H��
�R�U���R�O�G�H�U�����R�U��

�‡�� �,�Q�W�H�Q�G�H�G���D�Q�G���R�S�H�U�D�W�H�G���I�R�U���R�F�F�X�S�D�Q�F�\���E�\���S�H�U�V�R�Q�V���������\�H�D�U�V���R�I��
�D�J�H���R�U���R�O�G�H�U��

In order to qualify for the “55 or older” �K�R�X�V�L�Q�J�� �H�[�H�P�S�W�L�R�Q����
�D�� �I�D�F�L�O�L�W�\�� �R�U�� �F�R�P�P�X�Q�L�W�\�� �P�X�V�W�� �V�D�W�L�V�I�\�� �H�D�F�K�� �R�I�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��
�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V��
�‡�� �D�W�� �O�H�D�V�W�� ������ �S�H�U�F�H�Q�W�� �R�I�� �W�K�H�� �X�Q�L�W�V�� �P�X�V�W�� �K�D�Y�H�� �D�W�� �O�H�D�V�W�� �R�Q�H��

�R�F�F�X�S�D�Q�W���Z�K�R���L�V���������\�H�D�U�V���R�I���D�J�H���R�U���R�O�G�H�U�����D�Q�G
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�‡�� �W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�\���R�U���F�R�P�P�X�Q�L�W�\���P�X�V�W���S�X�E�O�L�V�K���D�Q�G���D�G�K�H�U�H���W�R���S�R�O�L�F�L�H�V��
�D�Q�G���S�U�R�F�H�G�X�U�H�V���W�K�D�W���G�H�P�R�Q�V�W�U�D�W�H���W�K�H���L�Q�W�H�Q�W���W�R���R�S�H�U�D�W�H���D�V���³������
�R�U���R�O�G�H�U�´���K�R�X�V�L�Q�J�����D�Q�G��

�‡�� �W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�\���R�U���F�R�P�P�X�Q�L�W�\���P�X�V�W���F�R�P�S�O�\���Z�L�W�K���+�8�'�¶�V���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\��
�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���I�R�U���D�J�H���Y�H�U�L�¿�F�D�W�L�R�Q���R�I���U�H�V�L�G�H�Q�W�V��

�7�K�H���³�K�R�X�V�L�Q�J���I�R�U���R�O�G�H�U���S�H�U�V�R�Q�V�´���H�[�H�P�S�W�L�R�Q���G�R�H�V���Q�R�W���S�U�R�W�H�F�W��
�V�H�Q�L�R�U���K�R�X�V�L�Q�J���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���R�U���F�R�P�P�X�Q�L�W�L�H�V���I�U�R�P���O�L�D�E�L�O�L�W�\���I�R�U���K�R�X�V�L�Q�J��
�G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q���U�D�F�H�����F�R�O�R�U�����U�H�O�L�J�L�R�Q�����V�H�[�����G�L�V�D�E�L�O�L�W�\�����R�U��
�Q�D�W�L�R�Q�D�O���R�U�L�J�L�Q��

�+�8�'���L�V���U�H�D�G�\���W�R���K�H�O�S���Z�L�W�K���D�Q�\���S�U�R�E�O�H�P���R�I���K�R�X�V�L�Q�J���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q����
�,�I���\�R�X���W�K�L�Q�N���\�R�X�U���U�L�J�K�W�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���Y�L�R�O�D�W�H�G�����\�R�X���P�D�\���¿�O�H���D��
�F�R�P�S�O�D�L�Q�W���R�Q�O�L�Q�H�����Z�U�L�W�H���D���O�H�W�W�H�U���R�U���W�H�O�H�S�K�R�Q�H���W�K�H���+�8�'���R�I�¿�F�H��
�Q�H�D�U�H�V�W���\�R�X�����<�R�X���K�D�Y�H���R�Q�H���\�H�D�U���D�I�W�H�U���W�K�H���D�O�O�H�J�H�G���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q��
�R�F�F�X�U�U�H�G���R�U���H�Q�G�H�G���W�R���¿�O�H���D���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���Z�L�W�K���+�8�'�����E�X�W���\�R�X���V�K�R�X�O�G��
�¿�O�H���L�W���D�V���V�R�R�Q���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H��

If You Think your Rights Have Been Violated

What to Tell HUD:

�‡�� �<�R�X�U���Q�D�P�H���D�Q�G���D�G�G�U�H�V�V��
�‡�� �7�K�H���Q�D�P�H���D�Q�G���D�G�G�U�H�V�V���R�I���W�K�H���S�H�U�V�R�Q���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���L�V���D�J�D�L�Q�V�W��

���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W����
�‡�� �7�K�H���D�G�G�U�H�V�V���R�U���R�W�K�H�U���L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���K�R�X�V�L�Q�J���L�Q�Y�R�O�Y�H�G��
�‡�� �$�� �V�K�R�U�W�� �G�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�� �R�I�� �W�K�H�� �D�O�O�H�J�H�G�� �Y�L�R�O�D�W�L�R�Q�� ���W�K�H�� �H�Y�H�Q�W�� �W�K�D�W��

�F�D�X�V�H�G���\�R�X���W�R���E�H�O�L�H�Y�H���\�R�X�U���U�L�J�K�W�V���Z�H�U�H���Y�L�R�O�D�W�H�G����
�‡�� �7�K�H���G�D�W�H���V�����R�I���W�K�H���D�O�O�H�J�H�G���Y�L�R�O�D�W�L�R�Q��

Where to Write or Call: �)�L�O�H���D���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���R�Q�O�L�Q�H�����V�H�Q�G���D���O�H�W�W�H�U���W�R���W�K�H���+�8�'��
�R�I�¿�F�H���Q�H�D�U�H�V�W���\�R�X�����R�U���L�I���\�R�X���Z�L�V�K�����\�R�X���P�D�\���F�D�O�O���W�K�D�W���R�I�¿�F�H���G�L�U�H�F�W�O�\�����3�H�U�V�R�Q�V��
�Z�K�R�� �D�U�H�� �G�H�D�I�� �R�U�� �K�D�U�G�� �R�I�� �K�H�D�U�L�Q�J�� �D�Q�G�� �X�V�H�� �D�� �7�7�<���� �P�D�\�� �F�D�O�O�� �W�K�R�V�H�� �R�I�¿�F�H�V��
�W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���W�R�O�O���I�U�H�H���)�H�G�H�U�D�O���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���5�H�O�D�\���6�H�U�Y�L�F�H���D�W��������������������������������

For Connecticut, Maine, Massachusetts, New Hampshire, Rhode Island 
and Vermont:
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and Vermont:
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ATLANTA REGIONAL OFFICE
���&�R�P�S�O�D�L�Q�W�V�B�R�I�¿�F�H�B�����#�K�X�G���J�R�Y��
�8���6�����'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���+�R�X�V�L�Q�J���D�Q�G���8�U�E�D�Q���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W
�)�L�Y�H���3�R�L�Q�W�V���3�O�D�]�D��
�������0�D�U�L�H�W�W�D���6�W�U�H�H�W���������W�K���)�O�R�R�U
�$�W�O�D�Q�W�D�����*�$����������������������
�7�H�O�H�S�K�R�Q�H���������������������������������R�U���������������������������������[��������
�)�D�[���������������������������������
���7�7�<������������������������������

For Illinois, Indiana, Michigan, Minnesota, Ohio and Wisconsin:
CHICAGO REGIONAL OFFICE
���&�R�P�S�O�D�L�Q�W�V�B�R�I�¿�F�H�B�����#�K�X�G���J�R�Y��
�8���6�����'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���+�R�X�V�L�Q�J���D�Q�G���8�U�E�D�Q���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W
�5�D�O�S�K���+�����0�H�W�F�D�O�I�H���)�H�G�H�U�D�O���%�X�L�O�G�L�Q�J
�������:�H�V�W���-�D�F�N�V�R�Q���%�R�X�O�H�Y�D�U�G�����5�R�R�P����������
�&�K�L�F�D�J�R�����,�/����������������������
�7�H�O�H�S�K�R�Q�H������������������������������
�)�D�[���������������������������������
���7�7�<������������������������������

For Arkansas, Louisiana, New Mexico, Oklahoma and Texas:
FORT WORTH REGIONAL OFFICE
���&�R�P�S�O�D�L�Q�W�V�B�R�I�¿�F�H�B�����#�K�X�G���J�R�Y��
�8���6�����'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���+�R�X�V�L�Q�J���D�Q�G���8�U�E�D�Q���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W
���������&�K�H�U�U�\���6�W�U�H�H�W
�6�X�L�W�H���������������8�Q�L�W��������
�)�R�U�W���:�R�U�W�K�����7�;����������������������
�7�H�O�H�S�K�R�Q�H���������������������������������R�U������������������������������
�)�D�[�������������������������������������������
���7�7�<������������������������������

For Iowa, Kansas, Missouri and Nebraska:
KANSAS CITY REGIONAL OFFICE
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For Iowa, Kansas, Missouri and Nebraska:

KANSAS CITY REGIONAL OFFICE
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�,�I���D�I�W�H�U���F�R�Q�W�D�F�W�L�Q�J���W�K�H���O�R�F�D�O���R�I�¿�F�H���Q�H�D�U�H�V�W���\�R�X�����\�R�X���V�W�L�O�O���K�D�Y�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���±��
�\�R�X���P�D�\���F�R�Q�W�D�F�W���+�8�'���I�X�U�W�K�H�U���D�W��

�8���6�����'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���+�R�X�V�L�Q�J���D�Q�G���8�U�E�D�Q���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W
�2�I�¿�F�H���R�I���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���D�Q�G���(�T�X�D�O���2�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\
�����������W�K���6�W�U�H�H�W�����6���:�������5�R�R�P����������
�:�D�V�K�L�Q�J�W�R�Q�����'�&����������������������
�7�H�O�H�S�K�R�Q�H������������������������������
�)�D�[���������������������������������
���7�7�<������������������������������
�Z�Z�Z���K�X�G���J�R�Y���I�D�L�U�K�R�X�V�L�Q�J

If You Are Disabled: �����+�8�'���D�O�V�R���S�U�R�Y�L�G�H�V��

�‡�� �$���7�7�<���S�K�R�Q�H���I�R�U���W�K�H���G�H�D�I���K�D�U�G���R�I�� �K�H�D�U�L�Q�J���X�V�H�U�V�����V�H�H���D�E�R�Y�H��
�O�L�V�W���I�R�U���W�K�H���Q�H�D�U�H�V�W���+�8�'���R�I�¿�F�H����

�‡�� �,�Q�W�H�U�S�U�H�W�H�U�V�����7�D�S�H�V���D�Q�G���%�U�D�L�O�O�H���P�D�W�H�U�L�D�O�V��
�‡�� �$�V�V�L�V�W�D�Q�F�H���L�Q���U�H�D�G�L�Q�J���D�Q�G���F�R�P�S�O�H�W�L�Q�J���I�R�U�P�V

What Happens When You File A Complaint?

�+�8�'���Z�L�O�O���Q�R�W�L�I�\���\�R�X���L�Q���Z�U�L�W�L�Q�J���Z�K�H�Q���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���L�V���D�F�F�H�S�W�H�G���I�R�U��
�¿�O�L�Q�J���X�Q�G�H�U���W�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W�����+�8�'���D�O�V�R���Z�L�O�O��

�‡�� �1�R�W�L�I�\�� �W�K�H�� �D�O�O�H�J�H�G�� �Y�L�R�O�D�W�R�U�� ���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���� �R�I�� �W�K�H�� �¿�O�L�Q�J�� �R�I�� �\�R�X�U��
�F�R�P�S�O�D�L�Q�W�����D�Q�G���D�O�O�R�Z���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���W�L�P�H���W�R���V�X�E�P�L�W���D���Z�U�L�W�W�H�Q��
�D�Q�V�Z�H�U���W�R���W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�W����

�‡�� �,�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�H�� �\�R�X�U�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W���� �D�Q�G�� �G�H�W�H�U�P�L�Q�H�� �Z�K�H�W�K�H�U�� �R�U�� �Q�R�W��
�W�K�H�U�H�� �L�V�� �U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H�� �F�D�X�V�H�� �W�R�� �E�H�O�L�H�Y�H�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W��
�Y�L�R�O�D�W�H�G���W�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W����

�‡�� �1�R�W�L�I�\�� �\�R�X�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W�� �L�I�� �+�8�'�� �F�D�Q�Q�R�W�� �F�R�P�S�O�H�W�H�� �L�W�V��
�L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�R�Q�� �Z�L�W�K�L�Q�� �������� �G�D�\�V�� �R�I�� �¿�O�L�Q�J�� �\�R�X�U�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W���� �D�Q�G��
�S�U�R�Y�L�G�H���U�H�D�V�R�Q���I�R�U���W�K�H���G�H�O�D�\��

Fair Housing Act Conciliation: ���'�X�U�L�Q�J���W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�R�Q�����+�8�'��
�L�V���U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���R�I�I�H�U���\�R�X���D�Q�G���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R��

�� �Y�R�O�X�Q�W�D�U�L�O�\���U�H�V�R�O�Y�H���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���Z�L�W�K���D���&�R�Q�F�L�O�L�D�W�L�R�Q���$�J�U�H�H�P�H�Q�W����
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�� �$�� �&�R�Q�F�L�O�L�D�W�L�R�Q�� �$�J�U�H�H�P�H�Q�W�� �S�U�R�Y�L�G�H�V�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�� �U�H�O�L�H�I�� �W�R�� �\�R�X���� �D�Q�G��
�S�U�R�W�H�F�W�V�� �W�K�H�� �S�X�E�O�L�F�� �L�Q�W�H�U�H�V�W�� �E�\�� �G�H�W�H�U�U�L�Q�J�� �I�X�W�X�U�H�� �G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q�� �E�\��
�W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W�����2�Q�F�H���\�R�X���D�Q�G���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V�L�J�Q���D���&�R�Q�F�L�O�L�D�W�L�R�Q��
�$�J�U�H�H�P�H�Q�W���� �D�Q�G�� �+�8�'�� �D�S�S�U�R�Y�H�V�� �W�K�H���$�J�U�H�H�P�H�Q�W���� �+�8�'�� �Z�L�O�O�� �F�H�D�V�H��
�L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�Q�J�� �\�R�X�U�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W���� �,�I�� �\�R�X�� �E�H�O�L�H�Y�H�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W��
�K�D�V�� �Y�L�R�O�D�W�H�G�� �E�U�H�D�F�K�H�G�� �\�R�X�U�� �&�R�Q�F�L�O�L�D�W�L�R�Q���$�J�U�H�H�P�H�Q�W���� �\�R�X�� �V�K�R�X�O�G��
�S�U�R�P�S�W�O�\���Q�R�W�L�I�\���W�K�H���+�8�'���2�I�¿�F�H���W�K�D�W���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�H�G���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W�����,�I��
�+�8�'���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�V���W�K�D�W���W�K�H�U�H���L�V���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���F�D�X�V�H���W�R���E�H�O�L�H�Y�H���W�K�D�W���W�K�H
�U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W�� �Y�L�R�O�D�W�H�G�� �W�K�H�� �$�J�U�H�H�P�H�Q�W���� �+�8�'�� �Z�L�O�O�� �D�V�N�� �W�K�H�� �8���6����
�'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���-�X�V�W�L�F�H���W�R���¿�O�H���V�X�L�W���D�J�D�L�Q�V�W���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���L�Q���)�H�G�H�U�D�O��
�'�L�V�W�U�L�F�W���&�R�X�U�W���W�R���H�Q�I�R�U�F�H���W�K�H���W�H�U�P�V���R�I���W�K�H���$�J�U�H�H�P�H�Q�W��

Complaint Referrals to State or Local Public Fair Housing Agencies: ��
�,�I�� �+�8�'�� �K�D�V�� �F�H�U�W�L�¿�H�G�� �W�K�D�W�� �\�R�X�U�� �6�W�D�W�H�� �R�U�� �O�R�F�D�O�� �S�X�E�O�L�F�� �I�D�L�U�� �K�R�X�V�L�Q�J��
�D�J�H�Q�F�\���H�Q�I�R�U�F�H�V���D���F�L�Y�L�O���U�L�J�K�W�V���O�D�Z���R�U���R�U�G�L�Q�D�Q�F�H���W�K�D�W���S�U�R�Y�L�G�H�V���U�L�J�K�W�V����
�U�H�P�H�G�L�H�V�� �D�Q�G�� �S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q�V�� �W�K�D�W�� �D�U�H�� �³�V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O�O�\�� �H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�´�� �W�R��
�W�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W�����+�8�'���P�X�V�W���S�U�R�P�S�W�O�\���U�H�I�H�U���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���W�R��
�W�K�D�W���D�J�H�Q�F�\���I�R�U���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���P�X�V�W���S�U�R�P�S�W�O�\���Q�R�W�L�I�\���\�R�X���R�I���W�K�H��
�U�H�I�H�U�U�D�O�����7�K�H���6�W�D�W�H���R�U���O�R�F�D�O���D�J�H�Q�F�\���Z�L�O�O���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�H���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W��
�X�Q�G�H�U���W�K�H���³�V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O�O�\�� �H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�´�� �6�W�D�W�H���R�U���O�R�F�D�O���F�L�Y�L�O���U�L�J�K�W�V���O�D�Z��
�R�U���R�U�G�L�Q�D�Q�F�H�����7�K�H���6�W�D�W�H���R�U���O�R�F�D�O���S�X�E�O�L�F���I�D�L�U���K�R�X�V�L�Q�J���D�J�H�Q�F�\���P�X�V�W��
�V�W�D�U�W���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�Q�J���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���Z�L�W�K�L�Q���������G�D�\�V���R�I���+�8�'�¶�V���U�H�I�H�U�U�D�O����
�R�U���+�8�'���P�D�\���U�H�W�U�L�H�Y�H�����³�U�H�D�F�W�L�Y�D�W�H�´�����W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���I�R�U���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�R�Q��
�X�Q�G�H�U���W�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W��

What Happens If I’m Going to Lose My Housing 
Through Eviction or Sale?

�,�I���\�R�X���Q�H�H�G���L�P�P�H�G�L�D�W�H���K�H�O�S���W�R���V�W�R�S���R�U���S�U�H�Y�H�Q�W���D���V�H�Y�H�U�H���S�U�R�E�O�H�P��
�F�D�X�V�H�G���E�\���D���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W���Y�L�R�O�D�W�L�R�Q�����+�8�'���P�D�\���E�H���D�E�O�H���W�R���D�V�V�L�V�W��
�\�R�X���D�V���V�R�R�Q���D�V���\�R�X���¿�O�H���D���F�R�P�S�O�D�L�Q�W�����+�8�'���P�D�\���D�X�W�K�R�U�L�]�H���W�K�H���8���6����
�'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�� �R�I�� �-�X�V�W�L�F�H�� �W�R�� �¿�O�H�� �D�� �0�R�W�L�R�Q�� �L�Q�� �)�H�G�H�U�D�O�� �'�L�V�W�U�L�F�W�� �&�R�X�U�W��
�I�R�U���D���7�H�P�S�R�U�D�U�\���5�H�V�W�U�D�L�Q�L�Q�J���2�U�G�H�U�����7�5�2�����D�J�D�L�Q�V�W���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W����
�I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\���D���3�U�H�O�L�P�L�Q�D�U�\���,�Q�M�X�Q�F�W�L�R�Q���S�H�Q�G�L�Q�J���W�K�H���R�X�W�F�R�P�H���R�I���+�8�'�¶�V��
�L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�R�Q�����$���)�H�G�H�U�D�O���-�X�G�J�H���P�D�\���J�U�D�Q�W���D���7�5�2���R�U���D���3�U�H�O�L�P�L�Q�D�U�\��
�,�Q�M�X�Q�F�W�L�R�Q���D�J�D�L�Q�V�W���D���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���L�Q���F�D�V�H�V���Z�K�H�U�H��
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�‡�� �,�U�U�H�S�D�U�D�E�O�H�� ���L�U�U�H�Y�H�U�V�L�E�O�H���� �K�D�U�P�� �R�U�� �L�Q�M�X�U�\�� �W�R�� �K�R�X�V�L�Q�J�� �U�L�J�K�W�V�� �L�V��
�O�L�N�H�O�\���W�R���R�F�F�X�U���Z�L�W�K�R�X�W���+�8�'�¶�V���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q�����D�Q�G��

�‡�� �7�K�H�U�H���L�V���V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O���H�Y�L�G�H�Q�F�H���W�K�D�W���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���K�D�V���Y�L�R�O�D�W�H�G��
�W�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W��

Example: �$�Q���R�Z�Q�H�U���D�J�U�H�H�V���W�R���V�H�O�O���D���K�R�X�V�H�����E�X�W�����D�I�W�H�U���G�L�V�F�R�Y�H�U�L�Q�J���W�K�D�W���W�K�H��
�E�X�\�H�U�V�� �D�U�H�� �E�O�D�F�N���� �S�X�O�O�V�� �W�K�H�� �K�R�X�V�H�� �R�I�I�� �W�K�H�� �P�D�U�N�H�W���� �W�K�H�Q�� �S�U�R�P�S�W�O�\��
�O�L�V�W�V�� �L�W�� �I�R�U�� �V�D�O�H�� �D�J�D�L�Q���� �7�K�H�� �E�X�\�H�U�V�� �¿�O�H�� �D�� �G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W��
�Z�L�W�K���+�8�'�����+�8�'���P�D�\���D�X�W�K�R�U�L�]�H���W�K�H���8���6�����'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���-�X�V�W�L�F�H���W�R��
�V�H�H�N���D�Q���L�Q�M�X�Q�F�W�L�R�Q���L�Q���)�H�G�H�U�D�O���'�L�V�W�U�L�F�W���&�R�X�U�W���W�R���S�U�H�Y�H�Q�W���W�K�H���R�Z�Q�H�U��
�I�U�R�P���V�H�O�O�L�Q�J���W�K�H���K�R�X�V�H���W�R���D�Q�\�R�Q�H���H�O�V�H���X�Q�W�L�O���+�8�'���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�H�V���W�K�H��
�F�R�P�S�O�D�L�Q�W��

What Happens After A Complaint Investigation?

Determination of Reasonable Cause, Charge of Discrimination, and 
Election: �:�K�H�Q�� �\�R�X�U�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W�� �L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�R�Q�� �L�V�� �F�R�P�S�O�H�W�H���� �+�8�'��
�Z�L�O�O���S�U�H�S�D�U�H���D���)�L�Q�D�O���,�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�Y�H���5�H�S�R�U�W���V�X�P�P�D�U�L�]�L�Q�J���W�K�H���H�Y�L�G�H�Q�F�H��
�J�D�W�K�H�U�H�G���G�X�U�L�Q�J���W�K�H���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�R�Q�����,�I���+�8�'���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�V���W�K�D�W���W�K�H�U�H���L�V��
�U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���F�D�X�V�H���W�R���E�H�O�L�H�Y�H���W�K�D�W���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V�����G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�H�G��
�D�J�D�L�Q�V�W�� �\�R�X���� �+�8�'�� �Z�L�O�O�� �L�V�V�X�H�� �D�� �'�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �5�H�D�V�R�Q�D�E�O�H��
�&�D�X�V�H���D�Q�G���D���&�K�D�U�J�H���R�I���'�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q���D�J�D�L�Q�V�W���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V������
�<�R�X���D�Q�G���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V�����K�D�Y�H���W�Z�H�Q�W�\�������������G�D�\�V���D�I�W�H�U���U�H�F�H�L�Y�L�Q�J��
�Q�R�W�L�F�H���R�I���W�K�H���&�K�D�U�J�H���W�R���G�H�F�L�G�H���Z�K�H�W�K�H�U���W�R���K�D�Y�H���\�R�X�U���F�D�V�H���K�H�D�U�G��
�E�\���D���+�8�'���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���/�D�Z���-�X�G�J�H�����$�/�-�����R�U���W�R���K�D�Y�H���D���F�L�Y�L�O���W�U�L�D�O���L�Q��
�)�H�G�H�U�D�O���'�L�V�W�U�L�F�W���&�R�X�U�W��

HUD Administrative Law Judge Hearing: �,�I�� �Q�H�L�W�K�H�U�� �\�R�X�� �Q�R�U�� �W�K�H��
�U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���H�O�H�F�W�V�� �W�R�� �K�D�Y�H�� �D�� �)�H�G�H�U�D�O�� �F�L�Y�L�O�� �W�U�L�D�O�� �E�H�I�R�U�H�� �W�K�H�� �������G�D�\��
�(�O�H�F�W�L�R�Q���3�H�U�L�R�G���H�[�S�L�U�H�V�����+�8�'���Z�L�O�O���S�U�R�P�S�W�O�\���V�F�K�H�G�X�O�H���D���+�H�D�U�L�Q�J���I�R�U��
�\�R�X�U���F�D�V�H���E�H�I�R�U�H���D���+�8�'���$�/�-�����7�K�H���$�/�-���+�H�D�U�L�Q�J���Z�L�O�O���E�H���F�R�Q�G�X�F�W�H�G��
�L�Q���W�K�H���O�R�F�D�O�L�W�\���Z�K�H�U�H���W�K�H���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q���D�O�O�H�J�H�G�O�\���R�F�F�X�U�U�H�G�����'�X�U�L�Q�J��
�W�K�H�� �$�/�-�� �+�H�D�U�L�Q�J���� �\�R�X�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V���� �K�D�Y�H�� �W�K�H�� �U�L�J�K�W�� �W�R��
�D�S�S�H�D�U���L�Q���S�H�U�V�R�Q�����W�R���E�H���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�H�G���E�\���O�H�J�D�O���F�R�X�Q�V�H�O�����W�R���S�U�H�V�H�Q�W��
�H�Y�L�G�H�Q�F�H�����W�R���F�U�R�V�V���H�[�D�P�L�Q�H���Z�L�W�Q�H�V�V�H�V���D�Q�G���W�R���U�H�T�X�H�V�W���V�X�E�S�R�H�Q�D�V��
�L�Q���D�L�G���R�I���G�L�V�F�R�Y�H�U�\���R�I���H�Y�L�G�H�Q�F�H�����+�8�'���D�W�W�R�U�Q�H�\�V���Z�L�O�O���U�H�S�U�H�V�H�Q�W���\�R�X��
�G�X�U�L�Q�J���W�K�H���$�/�-���+�H�D�U�L�Q�J���D�W���Q�R���F�R�V�W���W�R���\�R�X�����K�R�Z�H�Y�H�U�����\�R�X���P�D�\���D�O�V�R��
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�F�K�R�R�V�H���W�R���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�H���L�Q���W�K�H���F�D�V�H���D�Q�G���U�H�W�D�L�Q���\�R�X�U���R�Z�Q���D�W�W�R�U�Q�H�\�����$�W��
�W�K�H���F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���+�H�D�U�L�Q�J�����W�K�H���+�8�'���$�/�-���Z�L�O�O���L�V�V�X�H���D���'�H�F�L�V�L�R�Q��
�E�D�V�H�G���R�Q���¿�Q�G�L�Q�J�V���R�I���I�D�F�W���D�Q�G���F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q�V���R�I���O�D�Z�����,�I���W�K�H���+�8�'���$�/�-��
�F�R�Q�F�O�X�G�H�V�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V���� �Y�L�R�O�D�W�H�G�� �W�K�H�� �)�D�L�U�� �+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W����
�W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V�����F�D�Q���E�H���R�U�G�H�U�H�G���W�R��

�‡�� �&�R�P�S�H�Q�V�D�W�H���\�R�X���I�R�U���D�F�W�X�D�O���G�D�P�D�J�H�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���R�X�W���R�I���S�R�F�N�H�W��
�H�[�S�H�Q�V�H�V���D�Q�G���H�P�R�W�L�R�Q�D�O���G�L�V�W�U�H�V�V���G�D�P�D�J�H�V��

�‡�� �3�U�R�Y�L�G�H���S�H�U�P�D�Q�H�Q�W���L�Q�M�X�Q�F�W�L�Y�H���U�H�O�L�H�I��
�‡�� �3�U�R�Y�L�G�H�� �D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H�� �H�T�X�L�W�D�E�O�H�� �U�H�O�L�H�I�� ���I�R�U�� �H�[�D�P�S�O�H���� �P�D�N�H�� �W�K�H��

�K�R�X�V�L�Q�J���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���W�R���\�R�X������
�‡�� �3�D�\���\�R�X�U���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���D�W�W�R�U�Q�H�\�¶�V���I�H�H�V����
�‡�� �3�D�\���D���F�L�Y�L�O���S�H�Q�D�O�W�\���W�R���+�8�'���W�R���Y�L�Q�G�L�F�D�W�H���W�K�H���S�X�E�O�L�F���L�Q�W�H�U�H�V�W�����7�K�H��

�P�D�[�L�P�X�P�� �F�L�Y�L�O�� �S�H�Q�D�O�W�L�H�V�� �D�U�H���� ������������������ �I�R�U�� �D�� �¿�U�V�W�� �Y�L�R�O�D�W�L�R�Q�� �R�I��
�W�K�H���$�F�W���� ���������������� �L�I�� �D�� �S�U�H�Y�L�R�X�V�� �Y�L�R�O�D�W�L�R�Q�� �K�D�V�� �R�F�F�X�U�U�H�G�� �Z�L�W�K�L�Q��
�W�K�H�� �S�U�H�F�H�G�L�Q�J�� �¿�Y�H���\�H�D�U�� �S�H�U�L�R�G���� �D�Q�G�� ���������������� �L�I�� �W�Z�R�� �R�U�� �P�R�U�H��
�S�U�H�Y�L�R�X�V���Y�L�R�O�D�W�L�R�Q�V���K�D�Y�H���R�F�F�X�U�U�H�G���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���S�U�H�F�H�G�L�Q�J
�V�H�Y�H�Q���\�H�D�U���S�H�U�L�R�G��

Civil Trial in Federal District Court: �,�I���H�L�W�K�H�U���\�R�X���R�U���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���H�O�H�F�W�V��
�W�R�� �K�D�Y�H�� �D�� �)�H�G�H�U�D�O�� �F�L�Y�L�O�� �W�U�L�D�O�� �I�R�U�� �\�R�X�U�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W���� �+�8�'�� �P�X�V�W�� �U�H�I�H�U��
�\�R�X�U���F�D�V�H���W�R���W�K�H���8���6�����'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���-�X�V�W�L�F�H���I�R�U���H�Q�I�R�U�F�H�P�H�Q�W�����7�K�H��
�8���6���� �'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I�� �-�X�V�W�L�F�H���Z�L�O�O���¿�O�H���D���F�L�Y�L�O���O�D�Z�V�X�L�W���R�Q���\�R�X�U���E�H�K�D�O�I��
�L�Q���W�K�H���8���6�����'�L�V�W�U�L�F�W���&�R�X�U�W���L�Q���W�K�H���G�L�V�W�U�L�F�W���L�Q���Z�K�L�F�K���W�K�H���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q��
�D�O�O�H�J�H�G�O�\���R�F�F�X�U�U�H�G�����<�R�X���D�O�V�R���P�D�\���F�K�R�R�V�H���W�R���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�H���L�Q���W�K�H���F�D�V�H��
�D�Q�G���U�H�W�D�L�Q���\�R�X�U���R�Z�Q���D�W�W�R�U�Q�H�\���� �(�L�W�K�H�U���\�R�X�� �R�U���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���P�D�\��
�U�H�T�X�H�V�W�� �D�� �M�X�U�\�� �W�U�L�D�O���� �D�Q�G�� �\�R�X�� �H�D�F�K�� �K�D�Y�H�� �W�K�H�� �U�L�J�K�W�� �W�R�� �D�S�S�H�D�U�� �L�Q��
�S�H�U�V�R�Q�����W�R���E�H���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�H�G���E�\���O�H�J�D�O���F�R�X�Q�V�H�O�����W�R���S�U�H�V�H�Q�W���H�Y�L�G�H�Q�F�H����
�W�R���F�U�R�V�V���H�[�D�P�L�Q�H���Z�L�W�Q�H�V�V�H�V�����D�Q�G���W�R���U�H�T�X�H�V�W���V�X�E�S�R�H�Q�D�V���L�Q���D�L�G���R�I��
�G�L�V�F�R�Y�H�U�\���R�I���H�Y�L�G�H�Q�F�H�����,�I���W�K�H���)�H�G�H�U�D�O���&�R�X�U�W���G�H�F�L�G�H�V���L�Q���\�R�X�U���I�D�Y�R�U����
�D���-�X�G�J�H���R�U���M�X�U�\���P�D�\���R�U�G�H�U���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V�����W�R��

�‡�� �&�R�P�S�H�Q�V�D�W�H���\�R�X���I�R�U���D�F�W�X�D�O���G�D�P�D�J�H�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���R�X�W���R�I���S�R�F�N�H�W��
�H�[�S�H�Q�V�H�V���D�Q�G���H�P�R�W�L�R�Q�D�O���G�L�V�W�U�H�V�V���G�D�P�D�J�H�V��

�‡�� �3�U�R�Y�L�G�H���S�H�U�P�D�Q�H�Q�W���L�Q�M�X�Q�F�W�L�Y�H���U�H�O�L�H�I����
�‡�� �3�U�R�Y�L�G�H�� �D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H�� �H�T�X�L�W�D�E�O�H�� �U�H�O�L�H�I�� ���I�R�U�� �H�[�D�P�S�O�H���� �P�D�N�H�� �W�K�H��

�K�R�X�V�L�Q�J���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���W�R���\�R�X������
�‡�� �3�D�\���\�R�X�U���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���D�W�W�R�U�Q�H�\�¶�V���I�H�H�V����
�‡�� �3�D�\���S�X�Q�L�W�L�Y�H���G�D�P�D�J�H�V���W�R���\�R�X��
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Determination of No Reasonable Cause and Dismissal: �� �,�I�� �+�8�'��
�¿�Q�G�V�� �W�K�D�W�� �W�K�H�U�H�� �L�V�� �Q�R�� �U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H�� �F�D�X�V�H�� �W�R�� �E�H�O�L�H�Y�H�� �W�K�D�W�� �W�K�H��
�U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V���� �Y�L�R�O�D�W�H�G�� �W�K�H���$�F�W���� �+�8�'�� �Z�L�O�O�� �G�L�V�P�L�V�V�� �\�R�X�U�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W��
�Z�L�W�K�� �D�� �'�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �1�R�� �5�H�D�V�R�Q�D�E�O�H�� �&�D�X�V�H���� �+�8�'�� �Z�L�O�O�� �Q�R�W�L�I�\��
�\�R�X���D�Q�G���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V�����R�I���W�K�H���G�L�V�P�L�V�V�D�O���E�\���P�D�L�O�����D�Q�G���\�R�X���P�D�\��
�U�H�T�X�H�V�W���D���F�R�S�\���R�I���W�K�H���)�L�Q�D�O���,�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�Y�H���5�H�S�R�U�W��

Reconsiderations of No Reasonable Cause Determinations: �7�K�H���)�D�L�U��
�+�R�X�V�L�Q�J�� �$�F�W�� �S�U�R�Y�L�G�H�V�� �Q�R�� �I�R�U�P�D�O�� �D�S�S�H�D�O�� �S�U�R�F�H�V�V�� �I�R�U�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W�V��
�G�L�V�P�L�V�V�H�G���E�\���+�8�'�����+�R�Z�H�Y�H�U�����L�I���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���L�V���G�L�V�P�L�V�V�H�G���Z�L�W�K��
�D�� �'�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �1�R�� �5�H�D�V�R�Q�D�E�O�H�� �&�D�X�V�H���� �\�R�X�� �P�D�\�� �V�X�E�P�L�W�� �D��
�Z�U�L�W�W�H�Q�� �U�H�T�X�H�V�W�� �I�R�U�� �D�� �U�H�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�L�R�Q�� �U�H�Y�L�H�Z�� �W�R���� �'�L�U�H�F�W�R�U���� �)�+�(�2��
�2�I�¿�F�H�� �R�I�� �(�Q�I�R�U�F�H�P�H�Q�W���� �8���6���� �'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�� �R�I�� �+�R�X�V�L�Q�J�� �D�Q�G�� �8�U�E�D�Q��
�'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���������������W�K���6�W�U�H�H�W�����6�:�����5�R�R�P���������������:�D�V�K�L�Q�J�W�R�Q�����'�&��
����������������������

In Addition

You May File a Private Lawsuit: �<�R�X���P�D�\���¿�O�H���D���S�U�L�Y�D�W�H���F�L�Y�L�O���O�D�Z�V�X�L�W���Z�L�W�K�R�X�W��
�¿�U�V�W���¿�O�L�Q�J���D���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���Z�L�W�K���+�8�'�����<�R�X���P�X�V�W���¿�O�H���\�R�X�U���O�D�Z�V�X�L�W���Z�L�W�K�L�Q��
�W�Z�R�� �������� �\�H�D�U�V�� �R�I�� �W�K�H�� �P�R�V�W�� �U�H�F�H�Q�W�� �G�D�W�H�� �R�I�� �D�O�O�H�J�H�G�� �G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�R�U�\��
�D�F�W�L�R�Q��

��
�� �,�I�� �\�R�X�� �G�R�� �¿�O�H�� �D�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W�� �Z�L�W�K�� �+�8�'�� �D�Q�G�� �H�Y�H�Q�� �L�I�� �+�8�'�� �G�L�V�P�L�V�V�H�V��

�\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W�����W�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W���J�L�Y�H�V���\�R�X���W�K�H���U�L�J�K�W���W�R���¿�O�H���D��
�S�U�L�Y�D�W�H�� �F�L�Y�L�O�� �O�D�Z�V�X�L�W�� �D�J�D�L�Q�V�W�� �W�K�H�� �U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���V���� �L�Q�� �)�H�G�H�U�D�O�� �'�L�V�W�U�L�F�W��
�&�R�X�U�W�����7�K�H���W�L�P�H���G�X�U�L�Q�J���Z�K�L�F�K���+�8�'���Z�D�V���S�U�R�F�H�V�V�L�Q�J���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W��
�L�V���Q�R�W���F�R�X�Q�W�H�G���L�Q���W�K�H�������\�H�D�U���¿�O�L�Q�J���S�H�U�L�R�G�����<�R�X���P�X�V�W���¿�O�H���\�R�X�U���O�D�Z�V�X�L�W��
�D�W���\�R�X�U���R�Z�Q���H�[�S�H�Q�V�H�����K�R�Z�H�Y�H�U�����L�I���\�R�X���F�D�Q�Q�R�W���D�I�I�R�U�G���D�Q���D�W�W�R�U�Q�H�\����
�W�K�H���&�R�X�U�W���P�D�\���D�S�S�R�L�Q�W���R�Q�H���I�R�U���\�R�X��

�� �(�Y�H�Q�� �L�I�� �+�8�'�� �L�V�� �V�W�L�O�O�� �S�U�R�F�H�V�V�L�Q�J�� �\�R�X�U�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W���� �\�R�X�� �P�D�\�� �¿�O�H�� �D��
�S�U�L�Y�D�W�H���F�L�Y�L�O�� �O�D�Z�V�X�L�W���D�J�D�L�Q�V�W���W�K�H�� �U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���� �X�Q�O�H�V�V�� �������� �\�R�X�� �K�D�Y�H��
�D�O�U�H�D�G�\�� �V�L�J�Q�H�G�� �D�� �+�8�'�� �&�R�Q�F�L�O�L�D�W�L�R�Q�� �$�J�U�H�H�P�H�Q�W�� �W�R�� �U�H�V�R�O�Y�H�� �\�R�X�U��
�+�8�'�� �F�R�P�S�O�D�L�Q�W���� �R�U�� �������� �D�� �+�8�'�� �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H�� �/�D�Z�� �-�X�G�J�H�� �K�D�V��
�F�R�P�P�H�Q�F�H�G���D�Q���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���+�H�D�U�L�Q�J���I�R�U���\�R�X�U���F�R�P�S�O�D�L�Q�W��
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Other Tools to Combat Housing Discrimination:

�‡�� �,�I���W�K�H�U�H���L�V���Q�R�Q�F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�H���R�U�G�H�U���R�I���D�Q���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H��
�/�D�Z���-�X�G�J�H�����+�8�'���P�D�\���V�H�H�N���W�H�P�S�R�U�D�U�\���U�H�O�L�H�I�����H�Q�I�R�U�F�H�P�H�Q�W���R�I��
�W�K�H�� �R�U�G�H�U�� �R�U�� �D�� �U�H�V�W�U�D�L�Q�L�Q�J�� �R�U�G�H�U�� �L�Q�� �D�� �8�Q�L�W�H�G�� �6�W�D�W�H�V�� �&�R�X�U�W�� �R�I��
�$�S�S�H�D�O�V����

�‡�� �7�K�H���$�W�W�R�U�Q�H�\���*�H�Q�H�U�D�O���P�D�\���¿�O�H���D���V�X�L�W���L�Q���)�H�G�H�U�D�O���'�L�V�W�U�L�F�W���&�R�X�U�W��
�L�I���W�K�H�U�H���L�V���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���F�D�X�V�H���W�R���E�H�O�L�H�Y�H���D���S�D�W�W�H�U�Q���R�U���S�U�D�F�W�L�F�H���R�I��
�K�R�X�V�L�Q�J���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q���L�V���R�F�F�X�U�U�L�Q�J��
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Department of Housing and Urban Development
Room 5204

Washington, DC 20410-2000

�3�O�H�D�V�H���Y�L�V�L�W���R�X�U���Z�H�E�V�L�W�H�����Z�Z�Z���K�X�G���J�R�Y���I�D�L�U�K�R�X�V�L�Q�J

For Further Information

The purpose of this brochure is to summarize your right to 
�I�D�L�U���K�R�X�V�L�Q�J�����7�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W���D�Q�G���+�8�'�·�V���U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V��
�F�R�Q�W�D�L�Q���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����,�I���\�R�X���Q�H�H�G��
�D�� �F�R�S�\�� �R�I�� �W�K�H�� �O�D�Z�� �R�U�� �U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���� �F�R�Q�W�D�F�W�� �W�K�H�� �+�8�'�� �)�D�L�U��
�+�R�X�V�L�Q�J�� �2�I�À�F�H�� �Q�H�D�U�H�V�W�� �\�R�X���� �6�H�H�� �W�K�H�� �O�L�V�W�� �R�I�� �+�8�'�� �)�D�L�U��

�+�R�X�V�L�Q�J���2�I�À�F�H�V���R�Q���S�D�J�H�V������������

�+�8�'�����������������)�+�(�2
��������

CONNECT WITH HUD

��

 



�������������������� �)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W

�K�W�W�S�V�������Z�Z�Z���O�D�I�D�L�U�K�R�X�V�L�Q�J���R�U�J���I�D�L�U���K�R�X�V�L�Q�J���D�F�W ������

�:�K�D�W���L�V���W�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W�"

�7�L�W�O�H���9�,�,�,���R�I���W�K�H���&�L�Y�L�O���5�L�J�K�W�V���$�F�W���R�I���������������F�R�P�P�R�Q�O�\���U�H�I�H�U�U�H�G���W�R���D�V���W�K�H�b�)�D�L�U�b�+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W�����Z�D�V���S�D�V�V�H�G���R�Q���$�S�U�L�O�����������������������7�K�H
�O�H�J�L�V�O�D�W�L�R�Q���Z�D�V���S�H�Q�G�L�Q�J���L�Q���&�R�Q�J�U�H�V�V���I�R�U�V�H�Y�H�U�D�O���\�H�D�U�V���Z�K�H�Q���W�K�H���D�V�V�D�V�V�L�Q�D�W�L�R�Q���R�I���'�U�����0�D�U�W�L�Q���/�X�W�K�H�U���.�L�Q�J�����-�U�����P�R�W�L�Y�D�W�H�G
�&�R�Q�J�U�H�V�V���W�R���D�S�S�U�R�Y�H���H�Q�D�F�W���W�K�H���O�D�Z���V�H�Y�H�Q���G�D�\�V���D�I�W�H�U���K�L�V���G�H�D�W�K�����7�K�H���)�D�L�U���+�R�X�V�L�Q�J���$�F�W���R�I���������������D�V���D�P�H�Q�G�H�G���L�Q������������������
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PUBLIC SERVICE ANNOUNCEMENTS AND 
EDUCATION AND OUTREACH MATERIALS

PSA C ATAL OG 
�������������������

Includes  

new COVID-19 

Print PSAs
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  TV and Radio PSAs, Educational Brochures, and Fair Housing Videos are also available  

Language Options
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Type of Housing Transaction
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��  (Design and Construction)
��  (Diversity and Inclusion)
�  (General Fair Housing) 
�  (Lending)
��  (Predatory Lending) 
�  (Rental)
�  (Sales)
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Where To Find These Materials
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Securing Donated Media
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A public service message from the U.S. Department of Housing and Urban Development in partnership with the National Fair Housing Alliance. The federal Fair Housing Act  
prohibits discrimination because of race, color, religion, national origin, sex, familial status or disability. For more information, visit www.hud.gov/fairhousing.
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EVERYONE THRIVES IN  
A VIBRANT COMMUNITY.

We all want access to opportunities in our neighborhoods, such as quality schools, healthcare, 
housing, food, jobs and transportation. However, in many communities these resources are very 
limited. Be a part of the movement to ensure everyone lives in safe housing and has access to 
opportunities that help us all succeed.

Learn how you can get involved at  hud.gov/fairhousing

FAIR HOUSING. SHARED OPPORTUNITY IN EVERY COMMUNITY.

A public service message from the U.S. Department of Housing and Urban Development in partnership with the National Fair Housing Alliance. The federal Fair Housing Act  
prohibits discrimination because of race, color, religion, national origin, sex, familial status or disability. For more information, visit www.hud.gov/fairhousing.
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Not everyone has access to the same opportunities
and resources, such as quality housing and schools,

fresh food and good healthcare. 

Learn the many ways to improve communities
so that everyone has a fair chance. 
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